
SAP Customer Experience live 

Kunden werden immer anspruchsvoller, Prozesse komplexer und die Kommunikationskanäle immer vielfältiger.
Mit einer durchgehenden Customer Journey begleiten Sie Ihre Kunden vom ersten Kontakt mit Ihrem
Unternehmen über den Vertriebsprozess bis hin zum After-Sales-Service. So schaffen Sie einizigartige
Kundenerlebnisse und machen die Customer Experience erlebbar.

Kommen Sie an unseren Stand am CX Live Summit und wir zeigen Ihnen wie wir mit Ihnen die Customer
Journeys Ihrer Kunden gestalten.

Der SAP CX Live Summit in Barcelona ist der Treffpunkt für Experten und Entscheidungsträger für die Bereiche
Sales, Service, Marketing. Auf dem CX-Event des Jahres erwarten Sie außerdem spannende Vorträge,
Gespräche mit Experten, interaktive Sessions und vieles mehr.

Besuchen Sie uns an unserem Stand auf dem SAP CX Live Summit und erfahren Sie mehr über unsere
Kompetenzen:

HIGH COMPETENCE IN CX
seit 18 Jahren schaffen wir ganzheitliche Customer Journeys für unsere Kunden
AGILITÄT UND TRANSPARENZ
wir setzen Ihre Projekte agil und transparent um: erfolgreich und in Budget
STRATEGIE, PROZESSE UND IMPLEMENTIERUNG
wir bieten eine individuelle Betreuung von der Strategieberatung, über die Prozessgestaltung und
Implementierung, bis hin zum Application Management

Wir freuen uns auf Ihren Besuch!

Beginn:

Mittwoch, 10. Oktober 2018, 10:00 Uhr   
Ende:

Donnerstag, 11. Oktober 2018, 18:00 Uhr   
Veranstaltungsort:

Carrer de l'Alumini
08908 Barcelona
   
Website & Anmeldung:

https://www.sybit.de/events/sybit-events/sap-customer-experience-live/

https://events.sap.com/sap-cx-live/en/home

