
Wissensmanagement – Killerfeature oder Hygienefaktor für die
Mitarbeitermotivation? 

Kein Mitarbeiter lobt sein Unternehmen für tolles Wissensmanagement. Zumindest nicht direkt. In diesem
Webinar erfahren Sie, wieso diese Mitarbeiter das indirekt tun, indem sie durch eigenverantwortliches Arbeiten
wirksam werden und dank regelmäßiger Erfolgserlebnisse glücklicher und motivierter nach Hause gehen. Es
geht um Wertschätzung.

Die Plattform

In 20 kostenlosen halbstündigen Webinaren präsentieren die Partner des Instituts für Customer Experience
Managements in der 9. Customer Service Week aktuelle Themen aus dem Bereich Customer Service.

> Zur Eventseite

Beginn:

Mittwoch, 22. Juni 2022, 14:00 Uhr   
Ende:

Mittwoch, 22. Juni 2022, 14:30 Uhr   
Veranstaltungsort:

Online  
Website & Anmeldung:

Email kai.noertemann@infinit.cx

https://www.infinit.cx/veranstaltung/wissensmanagement-killerfeature-oder-hygienefaktor-fuer-die-mitarbeitermoti
vation-customer-service-week-kostenlos/?utm_source=pressebox-myevents

https://www.i-cem.de/9.-customer-service-week?hsLang=de

