IT-Service Reporting, IT-Kennzahlen & KPIs — schnell und
einfach? Kein Problem mit den IT Management
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Webinar

(Nirnberg 28.04.21)

Webinar:
IT-Service Reporting, IT-Kennzahlen & KPIs — schnell und einfach?
Kein Problem mit den IT Management Lésungen von FCS!

Reports, Dokumentationen oder Berichte sind eine tolle Mdglichkeit, Ihre Business- oder IT-Services zu bewerten
und Entscheidern, der Geschaftsflihrung oder sich selbst ein sinnvolles und Ubersichtliches sowie transparentes
Instrument zur schnellen Entscheidungsfindung zur Verfligung zu stellen.

Gefordert werden haufig Reports, regelmaRige Berichte oder ein intuitives Dashboard, welche den
Verantwortlichen alle Werte und Kennziffern darstellen.

Wann, wer, was und fir wen?

Im kostenfreien Webinar von FCS Fair Computer Systems (Mittwoch, den 12.05.21, ab 10:15 Uhr) gibt ein

FCS-Experte fur IT-Management Solutions praktische Insights zu den Themen Dokumentation, Reporting und
Kontrolle. Es wird prasentiert, wie durch die Verwendung der FCS IT Management Losungen, Synergieeffekte
hervorgerufen werden kdnnen, die Sie fur zukinftigen IT-Business-Entscheidungen nutzen kdnnen, Sie fir die



Zukunft wappnen und den Arbeitsalltag zusétzlich erleichtern. Anhand der verschiedenen Losungen des
IT-Service Managements, IT-Asset Managements und der Softwareverteilung wird die bestmdgliche Nutzung der
einzelnen Auswertungsmaglichkeiten demonstriert und diese an herausragenden Praxisbeispielen
veranschaulicht.

Das Webinar ist fir alle geeignet, die derzeit auf der Suche nach einer Losung fur IT-Service Management,

IT-Asset Management oder Softwareverteilung sind, oder bereits FCS-Produkte in Verwendung haben und die
Ihre IT- und Businessentscheidungen smart, einfach und ztgig treffen wollen.

Detaillierte Informationen erhalten Sie auf der FCS-Webseite, auf der Sie sich ebenso direkt anmelden kénnen.

Haben Sie Fragen zu der Veranstaltung? Schreiben Sie einfach eine E-Mail an die Veranstalter.

Sie haben keine Zeit aber grof3es Interesse an den beschriebenen Inhalten? Alle registrierten Teilnehmer
erhalten im Anschluss an die Veranstaltung einen Link zur Aufzeichnung des Events.

Beginn:

Mittwoch, 12. Mai 2021, 10:15 Uhr

Ende:

Mittwoch, 12. Mai 2021, 11:00 Uhr

Veranstaltungsort:

Online

Website & Anmeldung:
https://lwww.fair-computer.de/webinar-it-service-reporting-it-kennzahlen-und-kpis-schnell-und-einfach/
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