Kommunikation und Fihrung

Zielgruppe

Angesprochen werden Fuhrungskréfte, Stabsfunktionen sowie Mitarbeiter/innen aller Stufen, die vor ersten
Fuhrungsaufgaben stehen.

Lerninhalte

Gestiegene Effizienzanforderungen verlangen heute eine arbeitsteilige, gut organisierte und effektiv
kommunizierende Organisation des Berufslebens. Gerade fiir angehende Teamleiter/innen ist dies oftmals eine
neue Erfahrung nach technischer oder wissenschaftlicher Tatigkeit. Wichtige Grundregeln fur die Selbst- und
Teamorganisation sowie fuir Gesprachsfuhrung und Kommunikation in der Gruppe werden an Beispielen
dargestellt und in Gruppenarbeiten und Rollenspielen eingelbt.

Referent(en)
Prof. Dr. Wolfgang Appel(Diplom-Kaufmann)
Herr Prof. Dr. Appel ist seit 2007 Professor fur Personal- und Servicemanagement der Hochschule fur Technik

und Wirtschaft des Saarlandes (htw saar). Zuvor war er mehrere Jahre bei der BASF im Personalwesen tatig und
leitete eine Serviceeinheit mit 120 Mitarbeitern.

Beginn:

Montag, 13. September 2021, 10:00 Uhr
Ende:

Dienstag, 14. September 2021, 16:30 Uhr
Veranstaltungsort:

Online

Website & Anmeldung:
http://www.klinkner.de/index.php?option=com_jevents&task=icalrepeat.detail&evid=1981&Itemid=88
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