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Netzbetreiber Vattenfall mit neuem Online-Service zur
Ubermittlung von Zahlerstand

Stromnetzbetreiber Vattenfall bietet ab sofort allen Hamburgern die Mdglichkeit, ihren
Zahlerstand bei Ein- und Auszug sowie beim Stromlieferantenwechsel online zu erfassen

Heute startet der Hamburger Stromnetzbetreiber Vattenfall Stromnetz Hamburg GmbH ein neues
Internetportal fur die Erfassung von Zahlersténden und erfillt damit den Wunsch vieler Hamburger.

Uber die neue Webseite www.vattenfall.de/zaehlerstand-online kénnen alle Hamburger, unabh&ngig von
ihrem gewahlten Stromlieferanten, ihre Zéhlerstande erfassen. In diesem Online-Angebot kann bei Ein-
und Auszug, bei Wechsel des Stromlieferanten sowie zur jahrlichen Ablesung des Stromnetzbetreibers
der Zahlerstand eingetragen werden. Zum Einloggen werden lediglich die Zahlernummer sowie die
Postleitzahl des Zahlerstandortes benétigt. Die Datenlibertragung erfolgt tiber eine gesicherte Verbindung.
AnschlieRend werden die bereitgestellten Zahlerstande vom Netzbetreiber an die jeweiligen
Stromlieferanten der Kunden weitergereicht.

,Mit diesem Portal bieten wir eine einfache und schnelle Mdglichkeit, den Zahlerstand zu tibergeben.
Dariiber hinaus vereinfachen und beschleunigen wir die Abwicklung auch fur unsere Marktpartner, die
Uber 200 in Hamburg tatigen Stromlieferanten.”, so Dr. Dietrich Graf, Geschaftsfuhrer der Vattenfall
Stromnetz Hamburg GmbH.

Gemeinsam mit der Vattenfall Europe Metering GmbH hat der Hamburger Netzbetreiber das Portal
entwickelt und ermdglicht den Hamburgern eine schnelle und komfortable Erfassung ihres Zéhlerstandes
im Internet. Die Vattenfall Europe Metering GmbH betreibt und wartet fir den Hamburger
Stromnetzbetreiber die 1,1 Millionen Stromzahler und fuhrt die Ablesung durch.

Den Kunden, die zur jahrlichen Ablesung nicht auf das Online-Angebot zuriickgreifen mochten, bietet
Vattenfall zudem auch weiterhin die Mdglichkeit, ihre Daten per Ablesekarte zu erfassen oder eine
Ablesung durch den Netzbetreiber durchfiihren zu lassen.

Uber die Vattenfall Stromnetz Hamburg GmbH

Als Eigentimer des Stromverteilnetzes und der dazugehorigen Netzanlagen sorgt Vattenfall Stromnetz
Hamburg GmbH, seit Juni 2012 mit einer Eigentumsbeteiligung der Stadt Hamburg am Stromnetz in
Hohe von 25,1%, fiir die sichere und zuverlassige Stromversorgung der Hansestadt. Uber das Netz
werden rund 1,1 Millionen Haushalte und Gewerbetreibende mit Strom versorgt. Der Netzbereich von
Vattenfall mit rund 900 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Hamburg stellt fir die Stromkunden den
Anschluss und fir Stromanbieter den Zugang zum Netz zur Verfigung. Durch das Hamburger Stromnetz
flieRen jahrlich rund 13 Milliarden Kilowattstunden Strom.
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Vattenfall ist ein Energieversorgungsunternehmen, das sich zu 100 Prozent im schwedischen Staatsbesitz befindet und in
Schweden, Deutschland, den Niederlanden, Danemark, dem Vereinigten Konigreich, Frankreich und Finnland tatig ist.
Die Vision des Unternehmens ist, mit einem starken und breitgefacherten Erzeugungsportfolio in der Entwicklung einer
nachhaltigen Energieversorgung eine filhrende Rolle zu spielen.



