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Firmenbeschreibung

Filiago ist einer der fihrenden Satelliteninternet-Anbieter am Deutschen Markt. Seit Mai 2003 wurde das Unternehmen
kontinuierlich, homogen wachsend ohne Fremdkapital erfolgreich aufgebaut und konnte in dieser Zeit mehr als 20.000
Kunden gewinnen.

Filiago wurde im Marz 2003 als einer der ersten Internet via Satellit by Call Anbieter gegriindet.

Seit Ende 2003 bietet die Filiago zusatzlich zu dem Internet via Satellit by Call Dienst ebenfalls Flatrates sowie Zeit-
und Volumentarife an.

Derzeit bietet Filiago europaweit Satelliteninternet mit Downloadraten von bis zu 10 MBit/s an.

Die Dienste von Filiago werden von Privathaushalten sowie Unternehmen, Dienstleistern und Institutionen sowohl
stationar als auch in der Schifffahrt und im mobilen Bereich genutzt werden.

Der Umsatz von Filiago ist in den vergangenen Jahren um jeweils 150 % zum Vorjahr gestiegen.

Unternehmensphilosophie

~Im Mittelpunkt der Filiago GmbH & Co KG steht der Mensch." Diese Aussage bildet den ersten Leitsatz des Unterneh-
mens. Er gilt sowohl flir die Menschen, die dort arbeiten, als auch fir die Menschen, die sich flir Internet via Satellit
interessieren oder sich bereits als Kunde daflir begeistern.

Satelliteninternet ist ein komplexes Thema. Ein Ziel von Filiago ist es, dieses den Kunden mit einfachen Worten ver-
standlich zu machen.

Transparenz spielt fir Filiago in allen Bereichen eine sehr groBe Rolle. Ob in den Tarifen, der Hardware oder in der
Funktion - die Kunden wissen immer, was sie bendétigen und was es sie kostet.

Produkte und Ldsungen

Mit ASTRA2Connect bietet Filiago seit April 2007 ein Internet via Satellit 2-Wege-System an, welches durch den inte-
grierten Rickkanal vollig autark von jeglichen Telefonleitungen oder Mobilfunknetzen arbeitet. Der Datentransfer er-
folgt in beide Richtungen Uber Satellit.

Seit April 2011 bietet Filiago auBerdem Satelliteninternet von Avanti an. Die eingesetzte Technologie ist ahnlich der
von ASTRA, es wird jedoch ein anderer Satellit genutzt.

Der Kunde hat hierbei die Wahl zwischen verschiedenen Geschwindigkeiten in der Datenlibertragung (Down-/Upload:
4096/1024 kbit/s und 10.000/2048 kbit/s).

Um den Kunden die vdllige Unabhdngigkeit vom bisherigen Telefonanschluss zu ermdglichen, bietet Filiago ebenfalls
eine VoIP-Flatrate (telefonieren Uber das Satelliteninternet) an. Die Sprachqualitat Gber Satellit steht der bei Nutzung
einer herkdmmlichen Telefonleitung in nichts nach.

Selbstverstandlich finden sich auch samtliche bendtigten Hardwarekomponenten (vom Modem (ber die VoIP-
Telefonanlage bis zur Satellitenantenne) ebenfalls im Portfolio des Unternehmens wieder.

Einsatzmdglichkeiten von Filiago Internet via Satellit

Filiago Internet via Satellit wird in vielen Europaischen Staaten von Unternehmen und privaten Kunden genutzt. Die
Nutzung erstreckt sich nicht nur auf den hauslichen Bereich, sondern dank moderner selbstausrichtender Antennen
auch auf den mobilen Bereich in der Berufs- und Freizeitschifffahrt, im Fernverkehr genauso wie beim Camping.

Die Technologie von Filiago wird auch zur Uberwachung und Steuerung von entlegenen Produktionsstatten genutzt
(z.B. Ol- und Gasfoérderung, in der Holzwirtschaft und vieles mehr).
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