TANDBERG und Siemens Enterprise Communications erweitern

globale Partnerschaft

Zusammenarbeit unterstitzt Unternehmen bei der nahtlosen Integration von Videoconferencing und

Telepresence in ihre Unified Communications-Plattform

Ratingen und Oslo, 24.09.2009 — TANDBERG der Weltmarktfiihrer von Telepresence- und HD-
Videokonferenzsystemen, und die Siemens Enterprise Communications Group (SEN Group), einer
der fuhrenden globalen Anbieter von UC-Lésungen (Unified Communications), bauen ihre
strategische Geschéftsbeziehung mit einem ,,Global Resale Agreement* weiter aus. Mit der
Vereinbarung vervollstdndigt Siemens Enterprise Communications sein Portfolio an Losungen und
globalen Services fiir Unified Communications mit den High-Definition-Videoconferencing- und
Telepresence-Losungen von TANDBERG. Damit kénnen Kunden von SEN ab sofort von einer

Managed Losung fir ihre Sprach-, Video- und Collaboration-Anwendungen profitieren.

Auch in Zukunft wird SEN konsequent auf die flichendeckende Einfiihrung von Video als Teil einer
kompletten UC-Plattform setzen. Zur Umsetzung dieser Strategie kommen verstarkt TANDBERG-Ldsungen
zum Einsatz - beispielsweise mit dem preisgekrénten Angebot an Multipoint Control Units (MCU) sowie mit
Desktop- und Gruppen-Videosystemen. Anwender kdnnen damit integrierte Video- und Audiokonferenz-
Funktionalitaten nutzen. Siemens Enterprise Communications hat die Interoperabilitat der TANDBERG
MCUs mit seinem OpenScape Unified Communications (UC) Server zertifiziert. Die neue UC-
Softwareplattform beseitigt die Barrieren zwischen den heute Ublicherweise getrennten Sprach-, Video- und
UC-Systemen und bietet zugleich Unterstiitzung fur eine umfassende Suite von UC-Anwendungen.

Hohere Produktivitét, geringere Kosten, reibungslose Zusammenarbeit

,Die Bereitstellung von Video auf dem Desktop ist ein wichtiger Teil unserer Unified Communications-
Losung und zusammen mit TANDBERG ermdglichen wir unseren Kunden, Reisekosten einzusparen und
gleichzeitig die Produktivitét zu erhéhen, so Dr. Gerald Kromer, Senior Vice President, Professional
Services & Solutions, bei Siemens Enterprise Communications. ,Zusammen mit TANDBERG kdnnen wir
unser Open Communications-Konzept weiter konsequent umsetzen und ein komplettes Spektrum von

integrierten Videolsungen bieten, die die Anforderungen unserer Kunden erflillen.”

,Visuelle Kommunikation auf dem Desktop bietet Unternehmen nicht nur den gréBten Nutzen, was die
reibungslose Zusammenarbeit und Erhéhung der Produktivitat anbelangt, sondern liefert auch einen

maximalen Return on Investment", fiigt Thomas Nicolaus, Geschéftsfilhrer von TANDBERG Zentraleuropa,
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hinzu. ,Eine flachendeckende Einflihrung bedeutet aber auch, dass keinerlei Abstriche bei der Qualitat und
Benutzerfreundlichkeit gemacht werden diirfen. Netzwerke, Produkte und Services miissen sich so
skalieren lassen, dass auch Hunderttausenden von Benutzern der Zugriff moglich ist. Durch die
Partnerschaft mit Siemens Enterprise Communications erfiillen wir diese Vorgaben und sind in der Lage,

gemeinsame skalierbare Lésungen und einen umfassenden Support bereitzustellen.”

Uberwachung und Support rund um die Uhr

Mit der erweiterten Geschéftsbeziehung schaffen Siemens Enterprise Communications und TANDBERG ein
Forum fir globale Zusammenarbeit, in die sowohl der Vertrieb als auch die Produktentwicklung
eingebunden sind. Inshesondere bietet Siemens Enterprise Communications seinen Kunden TANDBERG-
Losungen als Managed Service. Uber das globale Video Network Operations Center liefert Siemens
Enterprise Communications eine ununterbrochene Netzwerk- und Gerate-Uberwachung rund um die Uhr.
TANDBERG betreibt einen dedizierten Wartungs- und Technik-Helpdesk, der 24 Stunden am Tag und 7
Tage in der Woche besetzt ist, um den Kunden von Siemens Enterprise Communications die erforderliche

Zuverlassigkeit und Stabilitat zu bieten.

Uber die Siemens Enterprise Communications Group (SEN Group)

Die SEN Group ist ein flihrender Anbieter von Ende-zu-Ende-L6sungen fir die
Unternehmenskommunikation. Kommunikationssysteme, Netzwerk-Infrastrukturen und Sicherheitslésungen
sind Bestandteile des Portfolios von SEN. Offene, standardbasierte Architekturen flihren Kommunikations-
und Unternehmensanwendungen zusammen und ermdglichen so die nahtlose Zusammenarbeit im
gesamten Unternehmen. Dieser so genannte ,Open Communications*-Ansatz stellt Anwendern einfach zu
implementierende Losungen zur Verfiigung, die sich reibungslos in ihre vorhandenen IT-Umgebungen
einfligen und damit nicht nur ihre Produktivitat erh6hen, sondern auch ihre Kosten reduzieren. Darauf
basiert das OpenPath® Angebot der SEN Group, das Kunden die Minimierung von Risiken und die
wirtschaftliche Einfihrung von Unified Communications ermdglicht. Als gemeinsame Tochter von The Gores
Group und der Siemens AG umfasst die SEN Group neben Siemens Enterprise Communications auch
Cycos und Enterasys Networks. Weitere Informationen zur SEN Group oder zu Enterasys finden Sie unter
www.siemens.com/open bzw. www.enterasys.com.

Uber TANDBERG

TANDBERG ist weltweit filhrender Anbieter von Telepresence, HD Videokonferenzsystemen, mobilen
Videokommunikationslésungen und zugehérigen Dienstleistungen. Das Unternehmen entwickelt, produziert
und vertreibt Videokonferenzsysteme sowie die entsprechende Software. TANDBERG bietet Vertrieb,
technischen Support und Dienstleistungen in Gber 90 Landern weltweit an, und untersttzt damit
Organisationen beim effizienten Einsatz visueller Kommunikationsmethoden. Die Gesellschaft verfligt Giber
einen doppelten Firmensitz in New York und in Norwegen und ist an der Osloer Bérse unter dem Kiirzel
TAA.OL notiert. Weitere Informationen zu TANDBERG finden Sie unter www.tandberg.de.
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